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	           Encuesta de Satisfacción y Desarrollo Profesional
	Fecha: _______________


Nombre del Becario o Egresado:_________________________________________________________
Favor de marcar con una X la opción que considere pertinente.

I. Del Servicio y la atención durante la solicitud de Beca-Crédito:
1. Considera usted que la información proporcionada por FUNDEC para realizar su trámite de solicitud de Beca-Crédito fue:

	(  ) Más que suficiente
	(  ) Suficiente
	(  ) Insuficiente


2. En caso de considerar la atención como lenta, señale por favor la etapa o etapas:

	(  ) Explicación de Formatos
	(  ) Revisión del llenado
	(  ) Entrega para Evaluación
	(  ) Ninguna


3. El personal de FUNDEC, A.C., le motivó para realizar su trámite:

	(  ) Mucho
	(  ) Suficiente
	(  ) Poco
	(  ) Nada


4. El tiempo de respuesta a la solicitud fue:

	(  ) Breve
	(  ) Lo adecuado
	(  ) Excesivo
	


5. Considera usted que los requisitos a cubrir fueron:

	(  ) Excesivos
	(  ) Los Necesarios
	(  ) Insuficientes


6. La atención brindada  por el personal de FUNDEC fue:

	(  ) Excelente
	(  ) Buena
	(  ) Regular
	(  ) Mala


7. Comentarios y sugerencias:

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

II. De la ministración de las Becas-Crédito:
8. Considera usted que los recursos a usted otorgados para cursar sus estudios fueron:
	(  ) Más que suficientes
	(  ) Suficientes
	(  ) Insuficientes


9. La oportunidad en la ministración de los recursos fue:

	(  ) A tiempo
	(  ) Fuera de tiempo
	
	


10. Con la experiencia vivida, que tipo de ministración de recursos considera el adecuado:

	(  ) Depósito en cuenta
	(  ) Pago en oficinas
	
	


11. La entrega de los recursos de la Beca fue:

	(  ) Rápida
	(  ) Lenta
	(  ) adecuada
	


12. Comentarios y Sugerencias:

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

III. De la efectividad de la Beca-Crédito:
13. De no haber sido por el apoyo de FUNDEC con relación a la conclusión de sus estudios:

	(  ) Los hubiera concluido igual
	(  ) Con mucho trabajo
	(  ) No los hubiera concluido


14. Considera usted que el apoyo de FUNDEC le sirvió en su desarrollo profesional:
	(  ) Mucho
	(  ) Suficiente
	(  ) Poco
	(  ) Nada


15. De las demás instituciones que otorgan becas, considera a FUNDEC como:

	(  ) La mejor opción
	(  ) Buena opción
	(  ) Regular Opción
	(  ) La peor opción


16. El ser Becario FUNDEC genera en usted una sensación de:

	(  ) Orgullo
	(  ) Satisfacción
	(  ) Indiferencia
	


17. Comentarios y Sugerencias:

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

IV. Del seguimiento y pago por la Beca-Crédito recibida:

18. ¿De las opciones a continuación enlistadas, ¿cuál seleccionaría a efecto de pagar la Beca-Crédito recibida?

	(  ) Capacitación y/o docencia
	(  ) Proyectos Especiales
	(  ) Pago en dinero


19. ¿Qué otras opciones sugiere a efecto de pagar la Beca-Crédito recibida?:

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
20. ¿Qué días y horarios dispondría para cubrir el pago correspondiente a la Fundación?:

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
21. Por favor, señale en qué momento podría usted iniciar:

	(  ) De inmediato
	(  ) Una Semana
	(  ) Dos semanas
	(  ) 1 mes


V. Del seguimiento del desarrollo profesional de Becario

22.. ¿Cuál es su situación actual?
	(  ) Estudiante
	(  ) Empleado
	(  ) Empresario 
	(  ) Desempleado
	(  ) Otro


23. ¿En caso de ser empleado, cuánto tiempo le llevo encontrar empleo?

	(  ) 1 mes
	(  ) 3 meses
	(  ) 6 meses
	(  ) 1 año
	(  ) Más de 1 año


24. En caso de estar trabajando, indique en que sector:
	(  ) Empresarial
	(  ) Público
	(  ) Académico
	


25. Indique el tamaño:
	(  ) Micro (0-20 emp.)
	(  ) Pequeña (21-50)
	(  ) Mediana (51-100)
	(  ) Grande (más de 100)


26. Sector en el que se desempeña:

	(  ) Energía
	(  ) Industria
	(  ) Pesca
	(  ) Turismo
	(  ) Agropecuario
	(  ) Público


27. En su caso, señale el giro de la empresa:

	(  ) Primario
	(  ) secundario
	(  ) terciario


28. Nivel o puesto en la institución:
	(  ) Supervisor
	(  ) Gerente de Área
	(  ) Gerente General
	(  ) Director



	(  ) Propietario
	(  ) Otro
	Especifique:
	


29. Su sueldo o ingresos netos mensuales ascienden a la cantidad de:

	(  ) Hasta $ 5,000
	(  ) De 5,000 a 10,000
	(  ) Más de 10,000 
	


30. Su antigüedad en la empresa o institución es de:

	(  ) Hasta 6 meses
	(  ) De 6 meses a 1 año
	(  ) Más de 1 año
	


31. ¿Se desempeña en un puesto acorde a su perfil académico?
	(  ) Si
	(  ) No


32. En caso de haber ascendido, indique qué puestos ocupó, los periodos y sueldo mensual por cada uno: 
	Puesto
	Periodo (inicio y término)
	Ingreso mensual

	1.


	
	

	2.


	
	

	3.


	
	

	4. 


	
	


33. Considera usted que los estudios cursados con el apoyo de la Beca-Crédito FUNDEC le han sido útiles en su desempeño profesional:

	(  ) Mucho
	(  ) Suficiente
	(  ) Poco
	(  ) Nada


34. Indique por favor, desde que obtuvo la Beca-Crédito y hasta la fecha, en que instituciones o empresas ha laborado, puestos desempeñados, tiempo de permanencia, sueldo aproximado mensual percibido y razones por las cuales dejó de laborar en las mismas:

	Empresa o Institución
	Puesto
	Periodo 
	Ingreso Mensual

	1.


	
	
	

	2.


	
	
	

	3.


	
	
	


VI. Percepción de requerimientos en formación profesional

35. Derivado de su búsqueda de empleo, ¿qué tipo de formación técnica y/o profesional es requerida por las empresas o instituciones visitadas?:
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

36. ¿Qué áreas del conocimiento considera se requieren para fortalecer el desarrollo de las empresas y/o instituciones en el estado?:
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

37. ¿Considera usted importante el contar con experiencia laboral antes de cursar un postgrado? 
	(  ) Si
	(  ) No


38. En caso afirmativo, ¿por qué?:

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
39.  En caso de continuar estudiando, por favor indique:
	(  ) Doctorado
	(  ) Maestría
	(  ) Licenciatura
	(  ) Especialidad
	(  ) Diplomado
	(  ) Curso

	Nombre del programa de estudios
	

	
	
	
	
	

	Institución que imparte los estudios
	

	
	
	
	


¡MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACIÓN!

Fundación Desarrollo Educacional de Campeche, A. C.
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